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Datum: 23.11.2022.
UPIT ZA PONUDU

Stranica: 1

Upravljanje sportskim objektima
NARUCITEL: Trg Kredimira Cosica 11, Zagreb 10 000
OIB: 58365213244

E-mail: uso.nabava@sportskiobjekti.hr
Fax: 6421 002

2022-999

UPIT br.: —y
r USLUGA REDOVNOG CISCENJA OBJEKTA NA SRC SVETICE

1. Cijena ponude izraZava se za cjelokupan predmet nabave. U cijeni ponude uraéunati su svi trodkovi i popusti bez
poreza na dodanu vrijednost koji se iskazuje zasebno iza cijene ponude. Cijena svake stavke iraskovnika smije biti
iskazana s najvige 2 (dvije) decimale.

2. Ispravei u ponudi moraju biti izradeni na nadin da su vidljivi ili dokazivi {npr. brisanje ili uklanjanje slova ili otisaka).
Ispravci moraju uz naved datuma biti potvrdeni potpisom ponuditelja.

3. Ukoiiko se nudi roba koja je jednakovrijedna predloienoj u troskovniku cbvezno u ponudi prilofiti dopis s popisom
jednakovrijednih proizvoda kao i dokaze jednakovrijednosti.

4, Ponuda mora sadrZavati:
1. Popunjen ponudbeni list s cijenom ponude bez PDV-a i cijenom ponude s PDV-om), s naznakom datuma te
ovjeren i potpisan od strane ponuditelja,
2. Troskovnik, popunjen sukladne trazenom u Upitu za dostavu ponude te troskovnik po stavkama ovjeren i
potpisan od strane Ponuditelja,
Dokumenti kojima se dokazuju uvjeti sposobnaosti [ dokumenti traZeni u tofki 9. Opéih uvjeta).
Potpisan | ovjeren abrazac Opéih uvjeta {cijeli dokument).
5. lzjava o koristenju ekolodko prihvatljivim sredstvima za £iSéenje {potpisana i ovierena od strane
Ponuditelja)
6. lzjava o raspoloZivosti minimalnim brojem osoba za potrebe provedbe usluge diis¢enja (potpisana i
ovjerena od strane Ponuditelja)
7. lzjava o pregledu lokacije .(potpisana i ovjerena od strane Ponuditelja i predstavnika Naruéitelja ukoliko je
isti izvrien).
8. Obrazac "A-0" iz dokumentacije

W

5. Dostava ponude
Ponudu je moguce dostaviti osobnom predajom na adresi Naruditelja, postom ili putem elekironicke poste na mail

adresu Narucitelja: uso.nabava@sportskiobjekti.hr

U slucaju osobne predaje ili slanja poStom ponudu je potrebno uvezati u jednu cjelinu na nacin da se onemogudi
naknadno vadenje ili umetanje listova ili dijelova ponude {npr. jamstvenikom i naljepnicom s Zigom ponuditelja na
poledini} i oznaditi rednim brojem stranica na nacin da je vidljiv redni broj stranice i ukupan broj stranica ponude.
Ponude trebaju biti napisane neizbrisivom tintom i potpisane.
Ponuda se dostavlja na adresu: Upravljanje sportskim objektima - Odjel nabave

Trg Kredimira Cosi¢a 11, Zagreb 10 000

Ponuda koja nije izradenz sukiadno navedenim uvjetima i nema sve gore navedene slemente smatrati e se

neprihvatijivom.
Zahtjev za dodatnim informacijama vezanim uz upit za ponudu 1 troSkovnik moiete poslati na e-mail

uso.nabava@sportskiobjekti.hr ili na fax broj 01/6421 002.

Procijenjena vrijednost nabave: 187.000,00 kn
Mijesto isporuke: Grad Zagreb.

Narucitelj se obvezuje ovjereni neprijeporni dio raéuna isplatiti Ponuditelju u roku 30 dana od dana primitka E-rafuna.
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Kriterij odabira: najnifa cijena,
Najpovoljnija ponuda: prihvatljiva ponuda s najniZom cijenom ponude.

Rok za dostavu ponuda je 30.11.2022, godine do 11:00 sati.
Otvaranje ponuda neée biti javno.

Ponude pristigle nakon isteka roka za dostavu nede se otvarati, cbiljefavaju se kao zakainjelo pristigle ponude te se
odmah vracaju gospodarskim subjektima koji su ik dostavili.

UPIT JE IZRADEN RACUNALOM [ VAZECI JE BEZ ZIGA | POTPISA
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TROSKOVNIK Datum: 23.11.2022.
Upravljanje sportskim objektima E-mail:
NARUCITEL: Trg Kresimira Cosica 11, Zagreb 10 000 uso.nabava@sportskiobjekti.hr
01B8: 59365213244 Fax: 6421 002
| UPIT br.: 2022-999
DOBAVUIAL: OIB:
Adresa dobavljata: E-mail:
Fax:
Napomena:
. . . . led. - Cijena Ukupna cijena
R.br. Tekstualni opis stavke Ponudeni proizvod tip/marka mjere Kolitina stavke stavke
USLUGA REDOVNOG CISCENIA OBJEKTA
NA SRC SVETICE sukladno troskovniku,
1. il as s 2 - kpi 1,00
teh. specifikaciji : opéim uvjetima
narucitelja
CLIENA PONUDE bez PDV-a:

Jedini€énom cijenom stavke moraju biti obuhvadeni svi trodkovi | popusti za isporuku na paritetu FCO lokacifa isporuke
Narucitelja.

VASU PONUDU OBAVEZNO DOSTAVITE NA OVOM OBRASCU.

{potpis i peéat ponuditelja)

UPIT JE IZRADEN RACUNALOM | VAZEC JE BEZ ZIGA | POTPISA
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PONUDBENI LIST

NARUCITEL):
Upravljanje sportskim objektima
Trg Kredimira Cosica 11, Zagreb 10 000

PONUDITELL OIB:
(upisati OIB)
{upisati naziv i adresu)
PONUDA BROJ:
Ponuditelj je u sustavu PDV-a: DA NE (zackrusiti)
Adresa za dostavu poste:
Adresa e-poste:
Kontakt osoba ponuditelja:
Za kontakt osobu: Broj telefona Broj mobitela Broj faksa
Broj predmeta: 2022-999
Predmet nabave: USLUGA REDOVNOG CISCENJA OBJEKTA NA SRC SVETICE

Cijena ponude bez PDV-a:

lznos PDV-a:

Cijena ponude s PDV-om:

Rok valjanosti ponude: 30 dana

Mjesto isporuke: Grad Zagreb
TraZeni najdufi rok isporuke/izvrienja od dana primitka narudibenice: 3 dana
Ponudeni rok isporuke/izvrienja: dana

Potpisom ponuditelj prihvada sve uvjete i odredbe iz ovog Ponudbenog lista | dostavljanog Upita za ponudu.

{potpis ponuditelja}
U : . god.

(mjesto) (datum)

UPIT JE IZRADEN RACUNALOM [ VAZECH JE BEZ ZIGA | POTPISA



..........................................................................

. Upravljanje sportskim objektima - Odjel nahave
Trg KreSimira Cosiéa 11 ;
10000 Zagreb f

Predmet: 2022-999
USLUGA REDOVNOG CISCENJA OBJEKTA NA SRC SVETICE

Rok za predaju: 30.11.2022 11:00 '

PONUDITEL:

i NEOTVARAJ

T .

UPIT JE IZRADEN RACUNALOM | VAZECI JE BEZ ZIGA | POTPISA
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Obrazac A-0
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UPRAVLIANIE SPORTSKIM UVIETIMA
USLUGA REDOVNOG CISCENJA OBJEKTA NA SRC SVETICE
OPCIUVIETI

1. SADRZAJ DOKUMENTACIJE

Dokumentacija za izradu ponuda sastoji se od Upita. Troskovnika, Ponudbenog lista, Tehnitke
specifikacije. Opéih uvjeta. Dokaza sposobnosti i Pripadajudih izjava

2. OPCI OPIS
Postojede stanje

Ustanova upravijanje sportskim objektima ima potrebu za uslugom &iséenja i pranja objekta u razdoblju
od 3 mjeseca.

3. OPCI UVJETI
Za izvedbe svih radova pridrzavati se mjera zastite na radu.

Jedini¢énom cijenom obuhvatiti sav rad i materijal potreban za potpunu funkcionalnu i estetsku gotovost
pojedinog rada, a koji je specificiran u pojedinoj stavei. Potrebno je predvidjeti i provesti zastitu okolnih
prostora i ugradenih elemenata kako ne bi doslo do nepotrebnog ostedivanja i onediséenja.

Dinamiku izvodenja usluge usuglasiti s korisnikom prostora, te rad, ukoliko zatreba, organizirati i izvan
uobi¢ajenog radnog vremena sukladno tehnickoj specifikaciji i trodkovniku Narugitelja.

Prije davanja ponude mogucde je izvr$iti uvid na objektu. te konzultaciju s predstavnikom Naruéitelja za
eventualne nejasnode.

Izvodaé je duzan obavljati svoje radove na vlastitu odgovornost, osigurati radnike i korisnike.

Prilikom izvodenja predmetnih radova potrebno je pridrzavati se zakonske regulative 1 pravila struke te
voditi brigu o osiguranju provedbe zastite na radu i zaStite od pozara.

Sva eventualna o3te¢enja u prostoru i oko prostora koje izvodac izazove prilikom izvedbe predmetnih
radova, duzan je otkloniti o svom trosku u najkra¢em mogucem roku.

Sve radove izvodal treba izvoditi po pravilima struke. opisima u tehnitkoj specifikaciji te uputama
ovlastene asobe naruditelja.

4. POSEBNI UVJETI

Ponuditelj je duZan:

- na raspelaganju je kao kontakt osoba Naruéitelju na nacin da je dostupan od 00:00 sati do 24:00
sat svakog dana u godini.

- uvodi djelatnike u posao na na¢in da ih upoznaje s prostorom (objektom/zgradom) na lokaciji
Narucitelja koju e istiti, potrebe i specifi¢nosti lokacije, te iz uputiti $to, gdje, kako i sa ¢ime se
vréi usluga ¢iséenja,

- upoznaje djelatnike s planom obavijanja usluge ¢iféenja (nacin doziranja sredstava za Ei§éenje,
metode i tehnike &iS¢enja koje moraju primjenjivati kod razli¢itih povrdina koje su predmet
tro§kovnika, 1sl.),

- osigurava kontinuitet u obavljanju usluge ¢iS¢enja (npr. osigurava pravovremenu zamjenu za
djelatnika koji je odsutan, na bolovanju ili odsutan iz bilo kojeg drugog razloga),

- svakodnevno nadzire rad djelatnika internom kontrolom,
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UPRAVLIANJE SPORTSKIM UVJETIMA
USLUGA REDOVNOG CISCENJA OBJEKTA NA SRC SVETICE
OPCI UVJETI

- odaziva se u sluc¢aju prigovora Narucitelja.
- osigurava isporuku i dostatnost sredstava za ¢iséenje.

Tijekom cijelog razdoblja izvr$enja usluge odabrani ponuditelj duzan je osigurati najmanje jednog
voditelja/koordinatora poslova ¢iséenja prostorija.

Sredstva za ¢iS¢enje moraju biti ekoloski prihvatljiva i ne smiju uzrokovati oitecenja na opremi odnosno
povr§inama koje se Ciste, te je odabrani ponuditelj u tom smislu duzan uslugu ¢iséenja obavljati
sredstvima sukladno odredbama Zakona o predmetima opée uporabe (Narodne novine. broj 39/13.
47/14). Zakona o kemikalijama (Narodne novine, broj 18/13) i Uredbe (EU) br. 528/12 Europskog
parlamenta i Vije¢a u vezi stavljanja na raspolaganje na trZistu i uporabi biocidnih proizvoda (SL
L167/1) i Zakona o provedbi Uredbe (EU) br. 528/12 Europskog parlamenta i Vijeéa u vezi stavljanja
na raspolaganje na trziStu i uporabi biocidnih proizvoda (Narodne novine, broj 39/13 i 47/14).

Ponuditelj je duzan u obliku izjave dostaviti uz ponudu:
- Izjavu da ¢e se koristiti sredstva koja su ekoloski prihvatljiva

- Izjavu da raspolaze sa minimalnim brojem osoba propisanih tehnickom specifikacijom

5. CIJENA PONUDE 1 KRITERIJ ODABIRA PONUDE
U jedini¢noj cijeni svake stavke mora biti ukljuceno :

- Troskovi usluge koje su opisane u stavkama troskovnika i tehni¢koj specifikaciji
- Uvodenje osoblja za rad i upoznavanje s prostorom

- Troskovi svih pripremnih i pomoénih radova

- Svi trogkovi za izvedbu usluge prema opisu u troskovniku i tehnickoj specifikaciji
- Dolazak i odlazak s lokacije pruZanja usluge

- Drugi nespemenuti trodkovi neophodni za izvriavanje usluge

U cijenu ponude moraju biti ukljuéeni svi troskovi i popusti koji su predmet nabave ukljucujuéi troskove
dolaska i odlaska s lokacije narucitelja, nabavka materijala i opreme, koriftenje svim pofrebnim
uredajima. alatima i tehnickom opremom potrebnom za izvodenje usluge te troskovi rada.

U svojoj ponudi Ponuditelj treba priloZiti potpisane i ovjerene opée uvjete.

Ponuda se dostavlja sa cijenom u kunama bez PDV-a. Jedini¢nom cijenom moraju biti obuhvadeni svi
tro$kovi na paritetu isporuceno i montirano FCO lokacije Narucitelja.

Jedini¢ne cijene navedene u Troskovniku moraju biti iskazane bez obratunatog PDV-a.

U cijenu ponude moraju biti uraéunati svi troskovi i popusti. bez poreza na dodanu vrijednost. koji se
iskazuje zasebno iza ctjene ponude.

Za sve stavke troskovnika moraju biti iskazane cijene.

Jedini¢ne cijene svake stavke trodkovnika smiju biti iskazane s najviSe dvije (2) decimale.

Za niti jednu stavku troSkovnika nije dopusteno jediniénu cijenu izraziti s ..0,00™ kn™.

Kriterij odabira ponude: najniza cijena.

Naruéitelj ¢e usporedivati cijene ponuda bez poreza na dodanu vrijednost.
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UPRAVLIJANIE SPORTSKIM UVIETIMA
USLUGA REDOVNOG CISCENJA OBJEKTA NA SRC SVETICE
OPCIUVIETI

6. KONTAKT OSOBA

U cilju izrade ponude Ponuditelj moze izvrsiti pregled lokacije isporuke i montaze kod Naru&itelja na
lokaciji BAZENSKI KOMPLEKS "SVETICE", ULICA DIVKA BUDAKA 21, Zagreb, uz prethodnu
najavi: Ante Vugic¢, gsm 091 2330 425, email: ante.vucic@sportskiobjekti.hr

Ukoliko je ponuditelj izvr$io pregled lokacije tada je duzan u ponudi priloziti i Obrazac Izjava o pregledu
lokacije ( priloZen u upitu za dostavu ponude).

Ukoliko ponuditelj ne izve$i pregled lokacije i ne prilozi Obrazac smatrati ée se da je u potpunosti
razumio odredbe iz opéih uvjeta. Narucitel) neée priznati nikakve dodatne troskove te ponuditelj sam
snosi rizik pogredne ponudbene cijene.

7. NACIN IZVRSENJA USLUGE

Nacin izvrienja: narudzbenica
Rok za pocetak pruzanja usluge: najkasnije 3 dana od dana izdavanja narudzbenice
Zavrietak radova: 3 mjeseca od dana pocetka pruzanja usluge

8. JAMSTVA

Jamstve za uredno  ispunjenje  ugovora/marudzbenice. IzvrSitel] je. nakon dobivene
Ugovora/NarudZbenice, duZan u roku od 5 (pet) dana dostaviti Naru¢itelju bianco zaduZnicu, u visini
od 10 % vrijednosti narudzbenice uveéanu za PDV i ovjerenu kod javnog biljeZnika. Navedeno jamstvo
dostavlja se na adresu; UPRAVLIANIE SPORTSKIM OBIEKTIMA. Qdjel nabave. Trg KreSimira

Cosiéa 11, Zagreb.
9. DOKAZI SPOSOBNOSTI

- [zvriitel) mora dokazati upis u sudski. obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuci registar drzave sjedista
gospodarskog subjekta. Upis u registar dokazuje se odgovarajuéim izvodom. Izvod ne smije biti stariji
od tri mjeseca racunajuci od dana pocetka postupka nabave.

- Potvrdu porezne uprave o stanju duga ili jednakovrijedni dokument nadleznog tijela drzave sjedista
gospodarskog subjekta. Potvrda ne smije biti starija od datuma upita za ponudu.

[zvritelj koji nije ispunio obvezu platanja dospjelih poreznih obveza za mirovinsko i zdravstveno
osiguranje, osim ako je gospodarskom subjektu sukladno posebnim propisima odobrena odgoda
placanja navedenih obveza, biti ¢e iskljucen iz postupka ocjene ponuda te e njegova ponuda biti
oznatena NEPRIHVATLIIVOM.

Sve dokaze sposobnosti koji se prilazu uz ponudu Izvrditelji mogu dostaviti u neovjerenoj preshici.
Neovjerenom preslikom smatra se | neovjereni ispis elektronicke isprave.

Nakon otvaranje ponude Naruéitelj moZe od najpovoljnijeg lzvisitelja zatraZiti dostavu izvornika ili
ovjerenih preslika svih onih dokumenata koji su bili traZeni, a koje izdaju nadlezna tijela.
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UPRAVLJANIE SPORTSKIM UVIETIMA
USLUGA REDOVNOG CISCENJA OBJEKTA NA SRC SVETICE

OPCIUVIETI

10. ROK, NACIN I UVJETI PLACANJA

Predujam iskljuéen.

Obracun je na mjesecnoj bazi temeljem potpisanog izvieiéa o izvrienoj ushuzi.

Placanje ce se izvrsiti temeljem ispostavijenog e- ratuna u roku 30 dana za narucene i nesporno izvriene
radove.

Izdavanje racuna od strane odabranog ponuditelja sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju ratuna
u javnoj nabavi (NN 94/18).

Za zakasnjela placanja ponuditelj ima pravo obratunati zateznu kamatu maksimalno u visini vazece
eskontne stope Hrvatske narodne bhanke.

11. IZJAVA PONUDITELJA:

Poznate su nam ove Opée napomene i uvjeti nudenja temeljem kojih je sastavljena nasa ponuda:
prihivadamo ih u cijelosti te njithovom ovjerom prihvaéamo sve njihove odredbe.

ZA PONUDITELJA:

M.P.

{pecat i potpis ovlastene osobe)
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fnaziv tvwrike | adresa)

Ja,
(ime 1 prezime odgovorne osobe)

dajem
IZJAVU
- daraspolazemo sa minimalnim brojem osoba propisanih tehnickom specifikacijom za

potrebe provedbe usluge ¢iscenja i pranja na lokaciji:

(naziv objekta, adresa)

{potpis odgovorne osobe)

U . 20

I~
-2
1]

odine




(naziv twrtke | adresa)

Ja,
(ime i prezime odgovorne osobe)

dajem
FZJAVU

- da ce se potrebe izvr$avanja usluge ¢iSéenja 1 pranja na lokaciji

(naziv objekta, adresa)

koristiti sredstva za ¢is¢enje koja su ekoloski prihvatljiva i ne uzrokuju o$teéenja na
opremi odnosno povr§inama koje se ¢iste, te ¢e se usluga obavljati sredstvima sukladno
odredbama Zakona o predmetima opce uporabe (Narodne novine. broj 39/13. 47/14).
Zakona o kemikalijama (Narodne novine, broj 18/13) i Uredbe (EU) br. 528/12
Europskog parlamenta 1 Vijeca u vezi stavljanja na raspolaganje na trzistu i uporabi
biocidnih proizvoda (SL L167/1) i Zakona o provedbi Uredbe (EU) br. 528/12
Europskog parlamenta i Vijeéa u vezi stavljanja na raspolaganje na trZi§tu i uporabi
biocidnih proizvoda (Narodne novine. broj 39/13 1 47/14).

{potpis odgovoine osabe)

0 odine

o
2
3
2

()]




Obrazac: Ponvrda o pregledu lokacije

FZJAVA

Ja nize potpisani‘na u ime gospodarskog subjekia

(raziv gospodarskog subjekia)

izjavljujem da sam pregledao/la lokaciju za koju ¢u poslati ponudu, &ime sam u potpunosti upoznat/a sa svim
relevantnim podacima koji utjecu na formiranje cijene ponude iz Upita za dostavu za lokaciju:

(naziv objekta, adresa)

(3]
o
=2
2

U Zagrebu,

Ponuditelj:

(ime i prezime)

(potpis)

Ja niZe potpisani/na. predstavnik Naruéitelja za Poslovnu jedinicu

(naziv Poslovne Jenidnice )

izjavljujem da je predstavnik gospodarskog subjekta

(naziv gospodarskog subjektal

g/ada. dana pregledao/la lokaciju na kojoj c¢e obavljati uslugu

redovnog Ciicenja objekta na lokaciji BK Svetice.

U Zagrebu, 2022,

(ime i prezime)

{potpis predstavanika Narucitelja za Poslovnu jedinicu)
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Tehnicka specifikacija
Predmetom nabave obuhvaceno je odrzavanje higijene na objektu.

Ciscenje je postupak odstranjivanja prijavitine, prasine. organskih tvari i ostalih mrlja na podu. opremi
I namjestaju. vratima. zidovima i staklenim povrsinama s ciljem postizanja prihvatljivog standarda
Cistoce primjenom i kombiniranjem razli¢itih tehnika ¢isé¢enja. Ovisno o povriini koja se ¢isti odabrani
ponuditelj je obvezan sukladno pravilima struke primjenjivati sredstvo i tehniku ¢is¢enja koja odgovara
toj povrsini. vodeéi ratuna pri tom da se povrsina i/ili predmet &idéenja (trakastih zavjesa, Zaluzina i/ili
venecijanera. Ciféenje prozora, staklenih povrSina i sl.) ne odteti.

Kako bi se postigao zadovoljavajudi standard cistode i kvaliteta izvrene usluge preporuda se
organizirati obavljanje usluge ¢iS¢enja na na¢in da najmanje jedan djelatnik obavlja uslugu ¢icenja za
ukupno cea 1000 m* povrsine prostora koji se &isti.

Odabrani ponuditel] je duzan osigurati djelatnicima zastitnu odjecu koja im je neophodno potrebna i
koju su obvezni nositi tijekom obavljanja ustuge &iséenja prostorija.

Ponuditelj je duzan pridrzavati se Zakona o zastiti na radu tokom boravka u prostorima Ustanove.

Korisnici su duzni osigurati prostoriju za presvlacenje djelatnika i prostoriju za odlaganje opreme. alata,
uredaja i sredstava za ¢igéenje koji se koriste za obavljanje usluge.

Tijekom cijelog razdoblja izvrSenja usluge ponuditelj je duZan osigurati najmanje jednog
voditelja/kordinatora poslova is€enja prostorija.

Tijekom izvrsenja usluge zadatci voditelj/koordinator poslova ¢iSéenja prostorija su slijedeée:

- upoznaje djelatnike s planom obavljanja usluge ¢is¢enja (nacin doziranja sredstava za ¢i§cenje,
metode 1 tehnike ¢idcenja koje moraju primjenjivati kod razlicitih povrsina koje su predmet
troskovnika. isl.),

- osigurava kontinuitet u obavljanju usluge ¢i$éenja (npr. osigurava pravovremenu zamjenu za
djelatnika koji je odsutan, na bolovanju ili odsutan iz bilo kojeg drugog razloga),

- na raspolaganju je kao kontakt osoba korisniku na nacin da je dostupan od 09,00 sati do 17.00
sati, svaki radni dan u godini {od ponedjeljka do petka).

- uvodi djelatnike u posao na na¢in da ih upoznaje s prostorom (objektom/zgradom) na lokaciji
korisnika koju ée Cistiti, potrebe i specifiénosti fokacije i sl..

- organizira i odreduje rad djelatnika po adresama lokacija predmeta nabave,

- rasporeduje djelatnike s obzirom na poslove koje obavljaju — redovno ¢i§cenje. periodicno
¢i8¢enje 1li za potrebe ¢isenja putem dodatnih sati,

- svakodnevno nadzire rad djelatnika internom kontroiom.

odaziva se u siucaju prigovora korisnika,

osigurava isporuku i dostatnost sredstava za ¢iscenje.

1

Odabrani ponuditelj odgovoran je za §tetu te se obvezuje korisniku nadoknaditi tetu na imovini koju
tijekom pruzanja usluge prouzrode ili poéine njegovi djelataici svojom Krivnjom (namjerno ili
nepaZnjom) s time da se na odgovornost za eventuaino nastalu Stetu primienjuju odredbe vaZeceg
Zakona o obveznim odnosima.

U sluéaju nastanka Stete, procjeni i nadoknadi $tete sastavit ¢e se zapisnik i dostaviti ponuditelju.
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Minimalni broj djelatnika ponuditelja:

minimaino tri (3) osobe u l. smjeni

BAZENSKI KOMPLEKS SRC SVETICE . . s
minimaino tri (3) osobe u H. smjeni

Napomena:
[.smjenaje  od 06:00 do 14:00 sati
II.smjenaje  od 14:00 do 22:00 sati

Metenje je suho odstranjivanje nevezane ili slabo vezane prljavitine sa podnih povriina (prasina,
pijesak. pelud. papirici. ostali otpad i sl.) Eetkastim priborom (metle, ¢etke, valjci za metenje, valjci za
¢etkanje 1 sl.) i njihovo zbrinjavanje u vreéu odnosno u odgovarajucu posudu, Metenje moZe biti ruéno
ili strojno.a osnovni cilj je postizanje &istoc¢e podnih povrsina.

Usisavanje je odstranjivanje nevezane prljavstine. slobodne ili slabo vezane prljavstine, prasine i ostale
necistoce s podnih povrsina usisavacem sa Cetkastim priborom te zbrinjavanjem u vreéu odnosno u
odgovarajucu posudu. Osnovni ¢ilj je da povrsina bude ofisé¢ena od prasine i grube prljavitine.

Poliranje je trljanje povriine mekanim krpama ili sliénim pomagalima za ¢i§éenje sa svrhom

poboljSavanija izgleda povriine. Povriine se premazuju zastitnim slojevima, a nakon poliranja povréine
izgledaju svjeZe i njegovano.

Vlazno brisanje podrazumijeva brisanje i skupljanje prasine i prljavitine. Krpe koje se koriste lagano
su navlazene vodom ili unaprijed pripremljene specijaliziranim sredstvima te se sa povrsina kupi gruba
nevezana prljavitina koja se nakon brisanja zbrinjava u vreéu odnosno u odgovarajuéu posudu. Osnovii
cilj je odstranjivanje grube 1 fine prhavstine, a primjenjuje se na glatkim povr§inama (PVC, linoleum,
fakirani parket. polirani kamen. sjedalice isl.).

Mokro brisanje podrazumijeva ¢iéenje iscijedenim krpama s ciljem odstranjivanja

zalijeplienih prljavstina (tragovi. prljavitina 1 sliéno), a nakon toga suhim krpama kupi se preostala
vlaga s povrine. Ova tehnika ¢iséenja preporuéuje se u slucaju kada su povrsine osjetljive na vodu (npr.
laminat, pluto i sL.).

Cis¢enje suhim pra¥kom podrazumijeva strajno ili ruéno posipavanje praska te utrljavanje istog u
povrsinu tepiha ili tepisona. Nakon toga prasak se temeljito usisava sa usisavacima uz pomo¢ Cetke, a
povriina je nakon ¢iséenja ociscena od prasine i dladica te dubinski od zalijepljene prijavitine. Ova
tehnika ¢iséenja prikladna je za povriine koje su osjetljive na vlagu (npr. tepisi i tepisont).

Oprema, alati, uredaji i sredstva za ¢iSc¢enje

Za obavljanje usluge ¢is¢enja koja je predmet nabave, odabrani ponuditelj obvezan je osigurati sve
sukladno trazenom dokumentacijom o nabavi i tehnickim specifikacijama; potrebnu opremu, alate i
uredaje (npr. usisivadi za praSinu. strojeve za pranje podnih povriina. i sl, osigurava i postavlja sredstva
za rad na visini, kao i ostali pribor: krpe za ¢i§¢enje, spuzve za pranje, metle, zaStitne rukavice i sl...
Navedenu opremu obvezan je redovno odrZzavati, mijenjati dotrajali pribor te brinuti o ispravnosti i
higijenskoj ¢istoéi istog.
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Odabrani ponuditelj se obvezuje uslugu ¢idcenja obavljati vlastitim potrodnim materijalom (npr. vreée
za smece. sredstva za ¢iS¢enje, dezinfekceiju i poliranje. krpe. isl.). Pod potroSnim materijalom ne smatra
se higijenski potro$ni materijal kao $to je: toaletni papir. papirnati ubrusi za ruke. tekuéi sapun i sl.

Sukladno pravilima struke iz higijenskih razloga obvezna je upotreba krpa za ¢iséenje u razlicitim
bojama na nacin da se istovrsne povriine Ciste krpom iste boje. odnosno ako se radi o razli¢itim
vrstama povrsina ¢iste se krpom druge boje. Primjerice krpe koje se koriste za ¢iséenje toaleta (we-a i
pisoara) ne smiju Koristiti za ¢iSéenje podne povréine i ostale povriine u sanitarnim prostorijama.
Krpom za ¢id¢enje podnih povr§ina ureda. zabranjeno je istiti radne povrsine ureda ili bilo koju
ostalu povr§inu. Navedeno pravilo odabrani ponuditelj je obvezan primjenjivati na sve vrste povrsina
kaje su predmet ove nabave,

Sredstva za ¢iS¢enje morgju biti ekolosk! prihvatljiva i ne smiju uzrokovati o$teéenja na opremi odnosno
povriinama koje se Ciste, te je odabrani ponuditelj u tom smislu duzan uslugu ¢iSéenja obavljati
sredstvima sukladno odredbama Zakona o predmetima opée uporabe (Narodne novine. broj 39/13.
47/14). Zakona o kemikalijama (Narodne novine. broj 18/13) i Uredbe (EU) br. 528/12 Europskog
parlamenta i Vijea u vezi stavljanja na raspolaganje na trzidtu i uporabi biocidnih preizvoda (SL
L167/1} i Zakona o provedbi Uredbe (EU) br. 528/12 Europskog parlamenta i Vijeca u vezi stavljanja
na raspolaganje na trzistu i uporabi biocidnih proizvoda (Narodne novine, broj 39/13 1 47/14).

Navedenu opremu obvezan je redovno odrZavati, mijenjati dotrajali pribor, te brinuti o ispravnosti i
higijenskoj ¢istodi istog.

Provedba kantrole kvalitete obavljanja usluge iSéenja

Svaka osoba koja obavlja uslugu ¢iSéenja obvezna se evidentirati - registrirati pri ulasku i izlasku iz
prostorija naruditelja, odnosno, pri pocethu i zavrietku pruZanja usluge ¢iicenja temeljem Evidencije o
radnoj prisutnosti djelatnika (potpisne liste).

Korisnik ima pravo svakodnevno ili nasumicno, provoditi kontrolu kvalitete izvriene usluge.

O izvrienoj kontroli sastaviti ée zapisnik o pregledu i kontroli izvriene usluge u kojem ce ocijeniti
izvrsenu uslugu éiscenja sa ..zadovoljava™ ili .ne zadovoljava™. U zapisniku se mora navesti lokacija
na kojoj se provodi kontrola ¢&idcenja te ukoliko je usluga ocijenjena sa .ne zadovoljava™,

razloga/razloge zbog ¢ega ne zadovoljava.

Korisnik ée neposredno nakon izvriene usluge GiSéenja. prekontrolirati razinu Eistoée prostora.
odnosno. ofidcene povriine. Ukoliko korisnik utvrdi da usluga ¢iséenja nije izvrSena sukladno
propisanom tehni¢kom specifikacijom, dokumentacijom o nabavi i ponudom ugovaratelja, odnosno,
ukoliko je ocijeni sa ..ne zadovoljava™ to ¢e utvrditi u zapisniku o pregledu 1 kontroli izvi3ene usluge
koji ée bez odgode. a najkasnije u roku od 24 sata dostaviti ugovaratelju putem elektronicke poste.

Ukoliko naruéitelj zapisnicki utvrdi da usluga ¢iSc¢enja ..ne zadovoljava™ narutitelj ¢e zaracunati
ugovaratelju ugovornu kaznu sukladno propisanom dokumentacijom o nabavi, osim ukoliko ne raskine
ugovor kada se radi o opetovano nezadovoljavajuce pruzenoj usluzi.

Naime, ukeliko naruéitelj u vremenskom periodu od 30 radnih dana zapisnic¢ki 3 puta utvrdi da usluga
¢iscenja .ne zadovoljava® ima pravo na jednostrani raskid ugovora uz otkazni rok u trajanju od 30 dana
te naplatu jamstva za uredno ispunjenje ugovora .

Vrste usluga ¢iScenja i uCestalost obavljanja
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Usluge ¢iséenja koje su predmet nabave obuhvaéaju: redovno ¢iséenje. periodidno &iscenje i Siscenje
za vrijeme dodatnih sati.

A) Redovno &i¥éenje je CiS¢enje poslovnih prostorija korisnika koje se ponavlja u definiranim
vremenskim razmacima. a osnovni cilj je kontinuirano odrzavanje Cistoée 1 dobrog vizualnog izgleda
prostorije odnosno objekta koji se Gisti. Redovno &i¥¢enje ¢e se obavljati tijekom ili izvan radnog
vremena, a $to ¢e korisnici ugovoriti sukladno svojim potrebama u trenutku sklapanja ugovora o javnoj
nabavi temeljem Okvirnog sporazuma. Prilikom ¢iséenja uredskih stolova dokumenti 1 drugi papiri ée
se podignuti. poéistiti ¢e se ispod i oko njih. a nakon toga vracaju se na mjesto kako su bili prvobitno
ostavljeni ukoliko korisnik ne ugovori drugadije. Ukoliko su na stolovima u uredima ostavijene case,
Salice od kave i ¢aja i sl.. iste ¢e se pokupiti { pospremiti na dogovoreno mjesto.

Korisnik moZe traziti da se dokumenti ne diraju prilikom ¢id¢enja, u kojem sluéaju e se stolovi odistiti
samo u podru¢jima oko dokumenata i dokumenti se nece dirati niti podizati.

Redovno &iséenje obuhvaéa i suho ¢iSéenje radunalne opreme i ostale uredske opreme (npr. racunalo.
monitor. tipkovnica, mis. printer. telefax uredaj. fotokopirni uredaj, telefon i sl.) osim ukoliko korisnik
u pojedina&nom ugovoru izrigito ne ugovori da ne zeli ¢iséenje te opreme. Cidéenje navedene opreme
obavlja se na nacin da se uklanja povrinska prasina.

Prostor se smatra ¢istim ukoliko je neposredno nakon ¢iscenja:

- ociScen od mrija i vidljivih nakupina pradine i bez vidljivih Cestica oipada

- otis¢en na naéin da nisu vidljivi prsni otisci i tragovi brisanja

- dezinficiran odgovarajuéim sredstvom

B) Periodi¢no &i&éenje je Ciscenje koje se obavlja sukladno zahtjevu i dogavoru s naruditeljem usluge
odnosna sukladno uéestalosti kako je predvideno Troskovnikom i tehni¢kom specifikacijom. O potrebi
i vremenu periodi¢nog ¢i8éenja naruéitelj e unaprijed obavijestiti ponuditelja.

C) Cidcenje za vrijeme dodatnih sati (prisutnost djelatnika) — obuhvaéa obavljanje usluge svih
poslova ¢iS¢enja za kontinuirano odrzavanje &istoée na odredenoj lokaciji od strane djelatnika u opsegu
u kojem se to nemozZe izvr$iti u okviru redovnog ili periodiénog ¢iscenja, npr. prije. za vrijeme. te poslije
odredenih sportskih i drugih dogadaja gdje je veliki protok broja korisnika.

O potrebi i vremenu ¢isenja za ovu uslugu naruéitelj ée unaprijed obavijestiti ponuditelja.

R.br. 1. Troskovnika
CISCENJE UREDSKOG PROSTORA

Ciscenje obuhvaca:

brisanje (suho-mokro) pradine, uklanjamje mrlja, otisaka prstiju 1 druge prijavitine s uredskog

namjestaja, informaticke i birotehni¢ke opreme, vrata (obostrano). dovratnika, telefonskih

aparata, stolnih rasvjetnih tijela, pregradnih stijena (obostrano), rukohvata na stepenicama,

prozorskih klup€ica, grijaéih i rashladnih tijela. aluminijskil Zaluzina, te po potrebi “poliranje™

namjestaja adekvatnim sredstvima

- dezinfekcija telefonskih sluSalica i tastatura PC-a sredstvima za tu namjenu

- praznjenje i brisanje koSeva za smece, mijenjanje vrecica za smece (po potrebi), razvrstavanje
otpada i odnoSenje u za to predvidene kontejnere/kante

- metenje i pranje tvrdih podnih povrSina (kamen, plo€ice, kulir 1 sL.), brisanje drvenih podnih
povriina, lajsni. te po potrebi premazivanje adekvatnim sredstvima

- jednom tjedno usisavanje prasine s tekstilnih podnih povriina i tapeciranog namjestaja, brisanje

koinog namjestaja mekom i viaznom krpom, uklanjanje pauéine, brisanje pradine s ormara, slika

i panoa
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zalijevanje biljaka i brisanje prasine s biljaka
¢idcenje rasvjetnih tijela (uz nazo¢nost struéne osobe - elektriara) jednom godidnje.

RASPORED CISCENJA

125 m*- na lokaciji Bazenski kompleks Svetice. Divka Budaka 21. &isti se od ponedjeljka

do petka u vremenu od 06.00 - 22.00 sati. 63 dana, jednom dnevno (faktor izvrienja: 63. broj
Siséenja:l)

R.br. 2. Troskovnika

CISCENJE ZAJEDNICKIH PROSTORA

obuhvaca:

pranje dizala t ulaznih vrata dizala

metenje 1 pranje ulaza. ulaznog prostora, stubista, hodnika, recepcije i sk

pranje 1 brisanje tvrdih podnih obloga. stepenista, rukohvata stepenica. vrata (obostrano),
dovratnika, staklenih povr$ina do 3 m visine (obostrano) - prema potrebi

Jjednom tjedno ¢iséenje paucine

praznjenje i brisanje pepeljara i ko3eva za smece, mijenjanje vrecica za smede (po potrebi),
razvrstavanje otpada i odnoSenje u za to predvidene kontejnere/kante

zalijevanje i brisanje pradine s biljaka

RASPORED CISCENTA

2250 m’ - na lokaciji Bazenski kompleks Svetice, Divka Budaka 21, &isti se od

ponedjeljka do nedjelje u vremenu od 06,00 - 22.00 sati, 90 dana, dva puta dnevno (faktor
izvrienja: 90; broj ¢ifcenja: 2)

R.br. 3. Troskovnika

CISCENJE SANITARNIH PROSTORA

Prostor se smatra ¢istim ukoliko je ¢iscenje i dezinfekeija sanitarnih povrsina i elemenata. podnih i
zidnih povrina (ploéice, kamen i sl). we $koljke, pisoari, umivaonici, ukljuéujuéi ogledala, police,
dozatore, slavine i sl. izvr§eno na nacin da su bez mrlja, otisaka i tragova brisanja i kamenca. a podne
povriine i koSevi za smece bez otpadaka.

obuhvaéa;

pranje i viazno brisanje svih vrsta podnih i zidnih obloga

¢idéenje podnih odvoda (sifona) sredstvima za skidanje kamenca, dezinficiranje i odmaséivanje
pranje i dezinfekcija WC 3koliki, pisoara, kada za tuSiranje, umivaonika i ostalih sanitarija. te
pripadajuce opreme (police, dozatori sapuna, nosaa papira i sl.)

pranje 1 peliranje armatura i ogledala

brisanje klupa i drugog namjestaja u svlagionicama (po potrebi)

Jjednom tjedno ¢iséenje grijacih i rashladnih tijela, aluminijskih zaluzina i sl.

postavljanje papirnatih ruénika. toaletnog papira, WC uloZaka, tekuceg sapuna, mirisnih mrezica
- ovisno o potrebama
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- praZnjenje i brisanje koSeva za smece. mijenjanje vreéica za smeée {po potrebi). razvrstavanje
otpada i odno3enje u za to predvidene kontejnere/kante

- jednom tjedno uklanjanje paucine

- po potrebi ¢is¢enje i vlazno brisanje prljavitine stolarije na vratima i prozorima

- odstranjivanje paucine

- vodenje nadzornog lista u sanitarnim prostorijama u skladu s zakonskim propisima

- sakupljanje otpada. metenje i pranje poplogenih i betonskih povrsina oko vanjskih sanitarnih
Evorova i javnih WC-a

RASPORED CISCENTA

283 m” - na lokaciji Bazenski kompleks Svetice. Divka Budaka 21, &isti se od ponedjeljka

do nedjelje u vremenu od 06,00 - 22,00 sati. 90 dana, dva puta dnevno

(faktor izvrienja: 90: broj ¢iséenja: 2)

30 m® - ma lokaciji SRC Svetice. Svetice ulica 1, &isti se od ponedjeljka

do nedjelje u vremenu od 06.00 - 22.00 sati, 90 dana, dva puta dnevno

(faktor izvrSenja; 90: broj ¢iscenja: 2)

R.br. 4. Troskovnika

CISCENJE PROSTORA SAUNA

RASPORED CISCENJA

90 m® -

Ciséenje obuhvaca:

pranje i brisanje svih vrsta podnih 1 zidnih obloga

pranje i dezinfekcija WC skoljki, pisoara. kada za tuSiranje, umivaonika i ostalih
sanitarija, te pripadajuce opreme (police. dozatori sapuna, nosaca papira i sl.)

pranje i poliranje armatura i ogledala

jednom tjedno ¢is¢enje grijacih i rashladnih tijela, Zaluzina. aluminijskih Zaluzina
isl.

postavljanje papirnatih ruénika. toaletnog papira. WC uloZaka, tekuceg sapuna —
ovisno o potrebama

praznjenje 1 brisanje koeva za smede. mijenjanje vreéica za smece (po potrebi),
razvrstavanje otpada 1 odnoSenje u za to predvidene kontejnere/kante

jednom tjedno ¢iséenje paucine

na lokaciji Bazenski kompleks Svetice, Divka Budaka 21, &isti se dva puta dnevno od
ponedjeljka do nedjelje v vremenu od 06,00 - 22,00 sati, 90 dana, (faktor izvrienja: 90; broj
ciséenja; 2)

R.br. 5. Troskovnika

CISCENJE I PRANJE VANJSKIH TVRDIH PODNIH POVRSINA
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RASPORED CISCENJA

800 m” - na lokaciji Bazenski kompleks Svetice. Divka Budaka 21. ¢isti se od ponedjeljka
do nedjelje u vremenu od 06.00 - 22.00 sati. 90 dana (faktor izvrsenja: 90.
broj ¢iséenja:1)

400 m" - na lokaciji SRC Svetice, Svetice ulica 1, gisti se od ponedjeljka
do nedjelje u vremenu od 06.00 - 22.00 sati. 90 dana (faktor izvrienja: 90,

broj iscenja:1)

R.br, 6. Troskovnika
PRANJE STAKLENIH POVRSINA DO 3 M VISINE

Pranje obulivada obostrano pranje staklenih povidina do 3 m visine i pranje pripadajuéih okvira.

Staklene povriine se peru adelvatnim sredstvima za ¢idéenje stakla (koja ne smiju nagrizati ili §tetno
djelovati na pripadne i ostale povr$ine ploha s prethodnim moé¢enjem, nakon toga brisanjem i susenjem

papirom ili gumom,
Stakla nakon ¢i5éenja trebaju biti bez praSine. mrlja. tragova sredstava za éi$cenje i vodenog kamenca.
RASPORED PRANJA

200 m* - na lokaciji Bazenski kompleks Svetice, Divka Budaka 21. stakla se peru od ponedjeljka do
nedjelje u vremenu od 06,00 do 22,00 sati. 90 dana (faktor izvr3enja; 90, broj pranja:1)

230 m” - na lokaciji Bazenski kompleks Svetice, Divka Budaka 21, stakla se peru u
vremenu od 06.00 do 22,00 sati. 3 puta. jednom mjese¢no (faktor izvr$enja: 3. broj pranja: i)

300 m® - na lokaciji Bazenski kompleks Svetice, Divka Budaka 21, stakla se peru u vremenu od 06.00
do 22,00 sati. 1 puta (faktor izvr8enja; 1, broj pranja:l)

600 m” - na lokaciji Bazenski kompleks Svetice. Divka Budaka 21. stakla se peru u vremenu od 06,00
do 22,00 sati. | puta (faktor izvr$enja: 1. broj pranja:1)}

R.br. 7. Troskovnika
PRANJE STAKLENIH POVRSINA IZNAD 3 M VISINE

Pranje obuhvada obostrano pranje staklenih povriina s povréine podignute vife od 3 m od
okolne povriine kao i pranje pripadajucih okvira.

Staklene povriine se peru adekvatnim sredstvima za ¢iSéenje stakla (koja ne smiju nagrizati ili
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Stetno djelovati na pripadne i ostale povrsine ploha s prethodnim mocenjem. nakon toga
brisanjem i susenjem papirom ili gumon.

Stakla nakon ¢iSéenja trebaju biti bez prasine. mrlja, tragova sredstava za ¢i¢enje i vodenog kamenca.
Usluge se tzvrSavaju primjenom pokretne hidrauli¢ne teleskopske kofare montirane na motorno vozilo.
i/ili pomoéu samonosivih lakih pokretnih ili nepokretnih aluminijskih skela ili pomoc¢u druge opreme
ovisno o ponuditelju.

Izvrdite]] je duzan prilikom izviSenja predmetnih usluga koristiti osobe koje su osposobljene za rad na
visini. te je duzan poStovati sve odredbe vazecih zakona koje se odnose na rad na visini i pri radu
koristiti propisanu zastitnu opremu.

Izvrditelj je duzan voditi racuna o sigurnosti ljudi koji bi se mogli nalaziti ili naéi u blizini izvrienja
usluga.

RASPORED PRANJA
6200 m* - na lokaciji Bazenski kompleks Svetice. Zagreb, Divka Budaka 21.- fasada-

stakla. peru se jedan put (faktor izvrSenja: 1. broj pranja:1)

R.br. 8. TroSkovnika

CISCENJE PROSTORA DVORANE NA LOKACLII BAZENSKOG KOMPLEKSA SVETICE

160 m* — na lokaciji Bazenski kompleks Svetice. Divka Budaka 21, dvorana (teretana) Cisti se dva
puta dnevno od ponedjeljka do nedjelje u vremenu od 06.00-22.00 sata, 90 dana (faktor

izvr§enja: 90, broj ¢iScenja; 2}
Ciscenje obuhvaca:

- metenje 1 pranje sportske podne povrsine (vlaznom krpom)

- brisanje prasine s ormara u kojima se nalaze sprave za viezbanje

- brisanje praine s sprava za vjeZbanje

- brisanje ogledala na boénom zidu dvorane

- praznjenje i brisanje kofeva za smece. mijenjanje vreéica za smece (po

- potrebi), razvrstavanje otpada i odnoSenje u za to predvidene
kontejnere/kante

R.br. 9. Troskovnika

Stranica 9 od 10



UPRAVLIANJE SPORTSKIM OBIEKTIMA,
USLUGA REDOVNOG CISCENJA OBJEKTA SRC SVETICE
TEHNICKA SPECIFIKACUA, ver. 0

-

CISCENJE TEHNICKIH PROSTORIJA

Ciséenje tehnickih prostorija ne smije se obavljati bez prisustva radnika Ustanove i to: strojara rashladne
opreme — za prostor strojarnice: elektritara — za prostor oko agregata, podru¢ja pod niskim naponom i
prostora prepumpne stanice: elektronidara — za prostor ton kabine; strojara centralnog grijanja - za
prostor toplinske podstanice: odgovorne osobe — u prostor spremista.

RASPORED CISCENJA

91 m* — na lokaciji Bazenski kompleks Svetice. Divka Budaka 21. &isti se u vremenu

od 06.00 do 22.00 sati. jednom tjedno. 13 puta (faktor izvrienja: 13, broj

¢idcenja:l)
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